
危機與應急管理:

新冠病毒之教訓與啟示

江炯聰 名譽教授
臺大工商管理學系暨商學研究所

石富元 教授
台大醫學院急診與災難醫學教授、前台灣北區應急中心主任

朱子斌 教授
前百佳國際集團副總裁,、前台北醫學大學附設醫院副院長



課程介紹

課程介紹：
本課程設計的主要對象為企業界人士，內容聚焦與新冠
病毒相關之應急管理與體制政策。具體言之，本課程由
三大部分構成。

第一部：疫病與防控之基本認知
1）疫病之本質與防控原理原則
2）歷史之經驗教訓：鼠疫、天花、瘧疾、西班牙流感、
HIV、Ebola、SARS等
3）Covid-19爆發迄今全球蔓延之進程與新挑戰

授課時間：每週二晚7:00-9:45，9/28(二)開學。



課程介紹(續)

第二部：Covid-19之全球危機與應急管理
1) 應急管理作為疫情防控之系統性有效作為的關鍵成敗
要素
2) 台灣做為防控Covid-19案例研究的起點與國際比較參
考點
3) 中國大陸做為Covid-19疫情的世界焦點
4) 美國與其他國家以及世界衛生組織的相關作為
5) 國際比較的發現與省思：體制、機制、政策、治理、
領導、動員、文化等
6) 公衛與醫療體系之檢討、改進與新定位



課程介紹(續)

第三部：疫情影響與財經對策
經濟下行與對各行業與就業之衝擊
社交距離(social distancing) 新規範對日常生活和工
作型態之影響
短期各國紓困之財政與貨幣政策及其效果
中長期國際經貿產業之調整與新秩序



課程目的

本課程旨在針對「新冠病毒相關之應急管理與體制政策」
進行有系統的研究與解析。教學內容結合理論與實務，
輔以眾多代表性案例加以說明，希能使學員迅速有效地
掌握現代應急管理的關鍵要素，而大有助於個人與企業
在今日可能高動盪時代之風險與危機管理。



授課教材/授課方式/評分標準

授課教材：隨堂分發講義，課後提供電子檔。

授課方式：講演、小組作業與學期報告。

評分標準：課堂討論20%，小組作業40%，小組學期報告40%。



課程綱要與進度

週數:日期 單元主題

I: 疫病與防控之基本認知

1: 09/28 疫病之本質與防控原理原則

2: 10/05 歷史之經驗教訓：鼠疫、天花、瘧疾、西班牙流感、AIDS、
Ebola、SARS等

3: 10/12 Covid-19爆發迄今全球蔓延之進程與新挑戰

II: Covid-19之全球危機與應急管理

4: 10/19 應急管理作為疫情防控之系統性有效作為的關鍵成敗要素

5: 10/26 台灣做為防控Covid-19案例研究的起點與國際比較參考點

6: 11/02 中國大陸做為Covid-19疫情的世界焦點

7: 11/09 美國與其他國家以及世界衛生組織的相關作為



課程綱要與進度

週數:日期 單元主題

8: 11/16 國際比較的發現與省思：體制、機制、政策、治理、領導、
動員、文化、社會行為等

9: 11/23 公衛與醫療體系之檢討、改進與新定位

III: 疫情影響與財經對策

10: 11/30 經濟下行與對各行業與就業之衝擊

11: 12/07 社交距離(social distancing) 新規範對日常生活和工作型態之
影響

12: 12/14 短期各國紓困之財政與貨幣政策及其效果

13: 12/21 中長期國際經貿產業之調整與新秩序

IV: 綜合討論與報告

14: 12/28 綜合討論

15: 01/04 學員期末報告


